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ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN (ABG) 
Version 1 – gültig ab 25.11.2025 

1. Geltungsbereich und Vertragspartner 

1.1. Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge, die 
zwischen RM Rethink Minimal GmbH (nachfolgend: „Verkäufer“ oder „wir“) und dem 
Kunden (nachfolgend: „Kunde“ oder „Du“) über den 
Webshop www.rethinkminimal.com (nachfolgend: „Webshop“) abgeschlossen 
werden. 

1.2. Kunde im Sinne dieser AGB ist ausschließlich eine natürliche Person, die ein 
Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder ihrer gewerblichen 
noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können 
(Verbraucher gemäß § 1 KSchG). 

1.3. Angaben zum Verkäufer (Impressumspflicht): 

RM Rethink Minimal GmbH 
Geschäftsführung: Maria Linasi 
Firmensitz: Mozartstraße 22/3/9, 9020 Klagenfurt am Wörthersee, Österreich 
E-Mail: office@rethinkminimal.com 

Geschäftszweig: Handel mit Waren aller Art, Werbeagentur 
UID: ATU82411249 
Firmenbuchnummer: FN 659631 x 
Firmenbuchgericht: Landesgericht Klagenfurt am Wörthersee 
Kammerzugehörigkeit: Wirtschaftskammer Kärnten 
Aufsichtsbehörde/Gewerbebehörde: Magistrat Klagenfurt am Wörthersee 

1.4. Abweichende oder ergänzende Bedingungen des Kunden werden nicht 
Vertragsbestandteil, es sei denn, der Verkäufer stimmt ihrer Geltung ausdrücklich 
und schriftlich zu. 

2. Angebot, Vertragsabschluss und Speicherung des Vertragstextes 

2.1. Die Darstellung der Produkte im Webshop stellt kein rechtlich bindendes 
Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. 

2.2. Mit dem Anklicken des Buttons „Jetzt kaufen“ / „Buy now“ gibt der Kunde eine 
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Mit der Abgabe 
des Angebots bist Du für 7 Tage daran gebunden. Dein 
eventuelles Widerrufsrecht bleibt davon unberührt. 

2.3. Die Bestätigung des Eingangs deiner Bestellung (Bestellbestätigung) stellt noch 
keine Annahme des Kaufangebots dar. Der Kaufvertrag kommt erst zustande, wenn 
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wir die Annahme der Bestellung durch eine gesonderte E-Mail oder durch die 
Auslieferung der Ware an dich erklären. 

2.4. Der Vertragstext (bestehend aus Bestellung, AGB und Auftragsbestätigung) wird 
von uns gespeichert. Die AGB sind jederzeit im Webshop abrufbar. Des weiteren 
stehen die AGB auch als PDF (mit Versionsnummer & Datum) zur Verfügung und 
erfüllen somit die gesetzlichen Bestimmungen zur Speicherung auf einem 
dauerhaften Datenträger. Ein Archiv der AGBs ist am Ende dieser Seite zu finden. 

3. Preise und Zahlungsbedingungen 

3.1. Alle im Webshop angezeigten Preise sind Gesamtpreise und verstehen sich 
inklusive der gesetzlichen österreichischen bzw. deutschen Mehrwertsteuer (je nach 
Lieferland). 

3.2. Zusätzlich anfallende Versandkosten sind in Ziffer 4.6 gesondert ausgewiesen. 

3.3. Folgende Zahlungsmethoden stehen Ihnen zur Verfügung: 

• Kreditkarte (Mastercard und Visa) 
• Apple Pay 
• Google Pay 
• PayPal 

 
3.4. Die Zahlung des Kaufpreises ist sofort mit Zustandekommen des Vertrages 
fällig. 

4. Versand und Lieferzeiten 

4.1. Die Lieferung erfolgt zum momentanen Zeitpunkt ausschließlich an 
Lieferadressen in Österreich und Deutschland. Wir arbeiten daran Lieferungen auch 
in andere Länder der EU zu ermöglichen. 

4.2. Die Regellieferzeiten gemäß den Informationen unserer Versandpartner 
betragen: 

• Österreich: 2-3 Werktage 
• Deutschland: 3-5 Werktage 

 
All unsere Pakete werden mit der österreichischen Post versendet und sind somit 
innerhalb Österreichs CO2-neutral. 

4.4. Die Lieferfrist beginnt mit dem Zustandekommen des Vertrages. 

4.5. Kann der Verkäufer eine verbindlich zugesagte Lieferfrist aus Gründen, die er zu 
vertreten hat, nicht einhalten, hat der Kunde dem Verkäufer eine angemessene 
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Nachfrist zu gewähren, die mindestens zwei Wochen betragen muss. Nach 
fruchtlosem Ablauf dieser Nachfrist ist der Kunde berechtigt, vom Vertrag 
zurückzutreten. 

4.6. Versandkosten: 

• Versandkosten Österreich: 5 € 
• Versandkosten Deutschland: 8 € 
• Versandkostenfrei erfolgt die Lieferung für alle Kunden in Österreich ab 

einem Bestellwert von 75 €. 
 

4.7. Bei Schäden, die beim Transport entstehen, hat der Kunde diese, soweit 
möglich, sofort beim Zusteller zu reklamieren und uns unverzüglich zu informieren. 
Eine unterlassene Rüge hat jedoch keine Auswirkung auf Ihre gesetzlichen 
Gewährleistungsansprüche. 

5. Gesetzliches Widerrufsrecht (Rücktrittsrecht) 

5.1. Als Kunde hast du das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von 
Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. 

5.2. Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem du oder ein von dir 
benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz genommen haben 
bzw. hat. 

5.3. Um dein Widerrufsrecht auszuüben, musst du uns, die RM Rethink Minimal 
GmbH, E-Mail: office@rethinkminimal.com mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. 
ein mit der Post versandter Brief oder E-Mail) über deinen Entschluss, diesen Vertrag 
zu widerrufen, informieren. Du kannst dafür das hier bereitgestellte Muster-
Widerrufsformular verwenden: Widerrufsbelehrung oder uns eine formlose E-Mail 
zukommen lassen. 

5.4. Folgen des Widerrufs: Wenn du diesen Vertrag widerrufst, haben wir dir alle 
Zahlungen, die wir von dir erhalten haben (einschließlich der Lieferkosten, mit 
Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass du eine andere 
Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt 
hast), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über deinen Widerruf dieses Vertrags bei uns 
eingegangen ist. 

5.5. Rücksendung der Waren: Du hast die Waren unverzüglich und in jedem Fall 
spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem du uns über den Widerruf 
dieses Vertrags unterrichtest, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. 

5.6. Kosten der Rücksendung: Die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der 
Waren tragest du. 

mailto:office@rethinkminimal.com
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5.7. Wertersatz: Du musst für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, 
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften 
und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen 
ist. 

5.8. Ausschluss des Widerrufsrechts (§ 18 FAGG): Das Widerrufsrecht besteht nicht 
bei Verträgen über: 

• Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Gründen des 
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet 
sind, sobald ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde (dies 
betrifft insbesondere unsere Kosmetik- und Körperpflege Produkte. 
Eine genaue Auflistung findest du hier: Widerrufsbelehrung 

6. Gewährleistung und Haftung 

6.1. Für Mängel der gelieferten Ware gelten die gesetzlichen 
Gewährleistungsbestimmungen (§§ 922 ff ABGB, 2-jährige Frist ab Übergabe). 

6.2. Gewährleistungsansprüche kannst du zunächst durch Verbesserung (Reparatur) 
oder Austausch (Lieferung einer neuen Ware) geltend machen. 

6.3. Der Verkäufer haftet für Schäden des Kunden nur bei Vorsatz oder grober 
Fahrlässigkeit. Die Haftung für leichte Fahrlässigkeit ist ausgeschlossen, 
ausgenommen bei Personenschäden (§ 6 Abs 1 Z 9 KSchG). 

6.4. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes (PHG) bleiben unberührt. 

7. Eigentumsvorbehalt 

7.1. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung aller Forderungen aus 
dem Vertrag Eigentum des Verkäufers. 

8. Datenschutz 

8.1. Wir verarbeiten deine personenbezogenen Daten zur Vertragserfüllung und zur 
Erfüllung gesetzlicher Pflichten. Detaillierte Informationen zur Verarbeitung deiner 
Daten findest du in unserer gesonderten Datenschutzerklärung 

9. Schlussbestimmungen 

9.1. Es gilt ausschließlich österreichisches Recht unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. 

9.2. Gerichtsstand für alle Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang mit 
diesem Vertrag ergeben, ist das Gericht, in dessen Sprengel der Wohnsitz, der 
gewöhnliche Aufenthalt oder der Ort der Beschäftigung des Kunden liegt 
(zwingender Verbrauchergerichtsstand, § 14 KSchG). 

https://www.rethinkminimal.com/widerrufsrecht/
https://www.rethinkminimal.com/datenschutz/
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9.3. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags mit dem Besteller einschließlich 
dieser allgemeinen Geschäftsbedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder 
sollte sich eine Lücke herausstellen, so wird hierdurch die Gültigkeit der übrigen 
Bestimmungen nicht berührt. An die Stelle der unwirksamen Vertragsbestimmung 
oder zur Ausfüllung der Lücke soll eine rechtswirksame Ersatzregelung treten, die 
dem aus dem Vertrag und den allgemeinen Geschäftsbedingungen erkennbaren 
Willen der Parteien, dem wirtschaftlichen Sinn und dem Zweck der weggefallenen 
Regelung Rechnung trägt bzw. ihm möglichst nahekommt. 


